1. Наименование дисциплины:
Медиапланирование.
2. Аннотация к дисциплине:
Дисциплина «Медиапланирование» является комплексным курсом, включающим в себя как теоретические знания в сфере массмедиа, методологические решения в области изучения массмедиа, анализа целевых аудиторий, так и систему практических решений для поиска оптимальных каналов коммуникации и планирования размещения в них информационных, презентационных, имиджевых и рекламных сообщений, адресованных широкой общественности или определенным таргетированным целевым группам. 
Цель дисциплины «Медиапланирование» состоит в формировании у студентов знаний об актуальном развитии системы медиапланирования в России и мире, ключевых трендах в данной системе знаний и профессиональной деятельности, концептуальных подходах, методах и практических технологиях разработки медиапланов в коммерческой и некоммерческой сферах внешних и внутренних коммуникаций. 
Для достижения данной цели предполагается решение следующих взаимосвязанных задач:
1. предоставить студентам спектр знаний в сфере ключевых понятий медиапланирования, на примере конкретных задач и упражнений отработать в малых группах применение формул расчета ключевых показателей для решения практических задач по медиапланированию,
2. выполнить ряд лабораторных работ, направленных на формирование у обучающихся навыков самостоятельного поиска информации в среде интернет по сбору данных о значении ключевых показателей медиаметрии,

3. закрепить полученные знания о методах и технологиях разработки медиапланов для разных отраслей рынка коммуникационных услуг в формате индивидуальных заданий, включающих в себя выработку и обоснование студентами своего решения о выборе оптимальной стратегии медиапланирования и самостоятельную разработку комплексного медиаплана, предусматривающего размещение в медиамиксе.

3. Место дисциплины в основной образовательной программы: 

Дисциплина «Медиапланирование» является обязательной и относится к базовой части основной образовательной программы по направлению подготовки «Реклама и связи с общественностью».

4. Уровень высшего образования:
Бакалавриат
5. Год и семестр обучения:
 IV курс, 8 семестр 

6. Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы: 36 академических часов практических занятий, 36 академических часов семинаров, 72 академических часа самостоятельной работы студента.
7. Форма обучения очная.

8. Планируемые результаты обучения по дисциплине
	Формируемые компетенции
	Планируемые результаты обучения

	ПК-15 (способность применять в профессиональной деятельности знание специфики рекламной деятельности, роли рекламы в обществе (ПК-15));

ПК-17 (способность применять в профессиональной деятельности знания о видах рекламы, о ее роли в коммуникационном процессе (ПК-17))
	Знать: обучающийся должен ориентироваться в ключевых понятиях медиапланирования, воспроизводить и объяснять их смысл с требуемой степенью научной точности и полноты, знать формулы расчета ключевых показателей и уметь применять их для решения практических задач по медиапланированию,

Уметь: обучающийся должен продемонстрировать навыки самостоятельного поиска информации в среде интернет по сбору данных о значении ключевых показателей медиаметрии,

Владеть: обучающийся должен владеть методами и технологиями, необходимыми для принятия решения о выборе оптимальной стратегии медиапланирования и для самостоятельной разработки комплексного медиаплана, предусматривающего размещение в медиамиксе.




9. Входные требования для освоения дисциплины:
Для успешного освоения данного курса необходимо предварительное и параллельное освоение студентами следующих дисциплин базовой и вариативной частей: теории и практики связей с общественностью, теории и практики рекламы, маркетинга, системы средств массовой информации, социологии массовой коммуникации, основ проектирования информационных кампаний.
10. Учебно-тематический план
	№
	Наименование разделов и тем
	Всего
(ак.час.)
	Контактная работа (ак.час.)
	Формы контроля

	
	
	
	Практические занятия
	Семинары
	

	1
	Введение в медиапланирование. Основные понятия и концепции медиапланирования.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	2
	Система ключевых показателей медиапланирования.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	3
	Система медиаметрии: методы исследования медиа и медиапредпочтений аудитории медиа, источники данных.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	4
	Основные этапы медиапланирования. Понятие и структура медиаплана. Бриф на медиаплан.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	5
	Выбор каналов массмедиа и медианосителей.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	6
	Определение модели медиапланирования и расчет медиапоказателей.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	7
	Подготовка комплекса документов медиаплана: обоснование стратегии, матрица медиапоказателей, график, бюджет.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	8
	Реализация медиаплана. Особенности медиапланирования в различных сферах коммуникационной деятельности.
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	9
	Оценка эффективности и система отчетности реализации медиаплана. 
	8
	4
	4
	Текущий
контроль

	
	Всего
	72
	36
	36
	


11.
Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся и методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
	Разделы и темы
	Самостоятельная работа (ак.ч.)
	Виды самостоятельной работы

	Темы № 1-3, 8-9
	10
	Поиск и анализ информации в среде Интернет: поиск данных значений ключевых медиапоказателей, анализ структуры данных исследовательских компаний.

	Темы № 4-7
	62
	Разработка индивидуального комплексного медиаплана, предусматривающего размещение в медиамиксе.

	Итого
	72
	


12.
Учебная программа

Тема 1. Введение в медиапланирование. Основные понятия и концепции медиапланирования.
Медиапланирование как инструмент управления информационными кампаниями. Основные понятия медиапланирования. Цели и задачи медиапланирования. Стратегическое, тактическое и оперативное медиапланирование.
Тема 2.   Система ключевых показателей медиапланирования.
Определение и расчет HUT, PUT, PUR как базовых показателей медиапланирования. Понятие рейтинга, доли, индекса Affinity, GRP, Impressions и их расчеты. Охват и частота: сущность, методы расчета, взаимосвязь с GRP. 
Тема 3. Система медиаметрии: методы исследования медиа и медиапредпочтений аудитории медиа, источники данных.  
Источники информации при медиапланировании. Рынок медиаизмерений в России: принципы, методы, ключевые игроки. Методики измерения аудитории СМИ. Форматы представления данных. Применение социологических методов в медиаизмерениях. Количественные и качественные методы в медиаизмерениях.

Тема 4.  Основные этапы медиапланирования. Понятие и структура медиаплана. Бриф на медиаплан.
Понятие и структура медиаплана. Принципы построения медиапланов. Основные этапы медиапланирования. 

Тема 5. Выбор каналов массмедиа и медианосителей.
Медиамикс: разновидности, способы формирования, расчет совокупного охвата медиамикса. Различие между каналами коммуникации и медианосителями. Выбор каналов коммуникации и медианосителей с использованием показателей медиапланирования. Типология современных массмедиа и медианосителей. Базовые критерии ранжирования. Таргетинг. Потенциал накопления охвата. Матрица «Соответствие - Охват». Матрица распределения медиа по возрасту и доходу целевой аудитории.
Тема 6.   Определение модели медиапланирования и расчет медиапоказателей.
Разработка модели медиапланирования. Методы определения и расчета эффективной частоты и охвата. Концепция эффективного охвата. Концепция «краткосрочных» медиа-эффектов. Частотное распределение. Виды частотных распределений. Простое распределение. Накопленные частоты. Сравнительный анализ стратегии максимизации охват и стратегии максимизации частоты. Кривая Вундта и порог восприятия информации: возможности для медиапланирования. Эксперименты Х.Зильске и модель накопленных рейтингов. Медиавес информационной кампании и его измерение. 
Тема 7.  Подготовка комплекса документов медиаплана: обоснование стратегии, матрица медиапоказателей, график, бюджет. 
Формулировка и согласование стратегических решений при разработке медиаплана. Стратегическое планирование. Профиль целевой аудитории, длительность коммуницирования, географический охват, бюджет. Постановка целей кампании. Модель Остроу. Матрица Роситера - Перси. Апертура. Непрерывная, пульсирующая и флайтовая стратегии. Тактика медиапланирования. Календарный график медиаразмещения: принципы и методики построения. Расчет бюджета медиаплана. Расчет CPT, CPP. Спот-лист.
Тема 8.  Реализация медиаплана. Особенности медиапланирования в различных сферах коммуникационной деятельности.
Особенности взаимоотношений каналов с рекламодателями, аудиторией и посредниками (селлинг и баинг). Медийная составляющая бренд-кампаний: роль планирования. Модели рынка медиабаинга. Структура российского рынка медиабаинга. Структура современного медийного агентства. Особенности медиабаинга на телевидении и радио, в прессе и интернете, в наружной рекламе и indoor, в сегменте мобильной рекламы. Особенности отношений продавцов и покупателей услуг СМИ на российском рынке. Ценообразование и пакетные формы продаж. Особенности закупки рекламных площадей.

Тема 9. Оценка эффективности и система отчетности реализации медиаплана.  

Сущность и методы измерения при отслеживании информационной кампании. Методы контрольных исследований эффективности медиаплана. Критерии и показатели эффективности информационной кампании. Ожидаемые результаты-продукты и результаты-эффекты. Способы определения KPI проекта информационной кампании. Принципы успешной информационной кампании по Дж.Брайанту. Критерии эффективности информационной кампании по Р.Хэйвуду. Методики измерения показателей эффективности информационной кампании: методика Линдеманна, подсчет коэффициента EAV, МедиаИндекс компании «Медиалогия», подход Стоуна, методика Горкиной-Мамонтова-Манна.
13.
Форма промежуточной аттестации и фонд оценочных средств

13.1 Формы и оценка текущего контроля

Примерные темы для рефератов, свободных эссе, проблемных дискуссий:
1. Сравнительный анализ концепций медиапланирования: «маркетинговая», «корпоративная», «социально-ориентированная».

2. Возможности применения технологий медиапланирования на различных этапах «воронки продаж».
3. Проблемы в «разночтении» формул расчета медиапоказателей, сложности сбора данных для их расчета, проблема «качества» собираемых данных.

4. Значение индекса Affinity и отличия подходов к его расчету применительно к задачам медиапланирования.
5. Основные этапы медиапланирования, их взаимосвязь.

6. Современный медиамикс: роль digital, «упадок» или новая роль классических каналов массмедиа и классических форматов медианосителей.

7. Многообразие современного таргетинга: микротаргетинг, ретаргетинг, таргетинг по интересам, модель «filter bubble», big data и др.
8.  «Моральное устаревание» классических моделей эффективной частоты и сложности их применения для современных медиамиксов с большой долей digital.

9. Поиск новых «претендентов» на роль медиавеса информационной кампании.
10. Российская специфика медиаселлинг и медиабаинга: особенности закупок рекламных площадей на федеральном и региональном уровнях.
Оценка текущей работы проводится на каждом семинаре.

13.2 Формы и оценка самостоятельной работы

Поиск и анализ информации в среде Интернет: поиск данных значений ключевых медиапоказателей, анализ структуры данных исследовательских компаний.

Разработка индивидуального комплексного медиаплана, предусматривающего размещение в медиамиксе.

13.3 Форма и оценка промежуточной аттестации

Аттестация проводится в форме экзамена. Итоги экзамена подводятся по методике балльно-рейтинговой системы оценивания:
	
	«неудовлетворительно»
	«удовлетворительно»
	«хорошо»
	«отлично»

	Очное участие во всех семинарах
	по желанию учащегося
	по желанию учащегося
	обязательно
	обязательно

	Решение на практических занятиях задач по медиапланированию
	по желанию учащегося
	обязательно, не менее 3 успешно решенных задач
	обязательно, не менее 5 успешно решенных задач
	обязательно, не менее 10 успешно решенных задач

	Самостоятельная разработка комплексного медиаплана с несколькими каналами массмедиа
	отсутствует медиаплан и/или в структуре медиаплана отсутствует более 3 компонентов
	обязательно, не менее 2 каналов массмедиа, в структуре медиаплана отсутствует менее 3 компонентов
	обязательно, не менее 3 каналов массмедиа, все компоненты структуры медиаплана присутствуют
	обязательно, не менее 5 каналов массмедиа, все компоненты структуры медиаплана присутствуют


14. Ресурсное обеспечение

Основная литература:
1. Бузин, В.Н., Бузина, Т.С. Медиапланирование. - М., 2014. - 495 с.

2. Васильев Г., Романов А., Поляков В. Медиапланирование. – М.: Вузовский учебник, 2009. – 268 с.

3. Климин А Медиапланирование своими силами. –СПб.: Питер, 2007 – 192 с.

4. Назайкин, А.Н. Медиапланирование на 100%. - М., 2005. - 301 с.

5. Сиссорс, Дж., Бэрон, Р. Рекламное медиа-планирование. - СПб., 2004. - 416 с.

6. Тендит, К.Н. Основы медиапланирования: учеб. пособие / К.Н. Тендит.– Комсомольск-на- Амуре: ФГБОУ ВПО «КнАГТУ», 2013. – 90 с.

7. Шматов Г. Теория медиапланирования. – Екатеринбург: Гуманитарный университет, 2012, – 442 с.

8. Щепилов К. Медиаисследования и медиапланирование. – М. : РИП-холдинг, 2004. – 222 с.

Дополнительная литература:
1. Балабанов, А.В. Занимательное медиапланирование. М.: РИП-холдинг, 2003.

2. Быков, И.А. Организация и проведение кампаний по связям с общественностью: Учебное пособие. СПб., 2003.

3. Евстафьев В., Янсонов В. Введение в медиапланирование. – М. : РИП-холдинг, 1998. – 84 с.

4. Кочеткова А. Медиапланирование. – М. : РИП-холдинг, 2003. – 174 с.

5. Лашкова Е.Г. Организация и проведение коммуникационных кампаний. — М.: Издательский центр «Ака- демия», 2014. — 272 с.

6. Роджерс, Э.М. Коммуникационные кампании / Э.М.Роджерс, Дж.Стори [Электронный ресурс] // http://union.kz/ru/biz/pr/prodv/comun/pda.shtml. - 2009.

7. Рязанов Ю., Шматов Г.. Медиапланирование. – Екатеринбург: Экском, 2002. – 307 с.

8. Хейвуд, Р. Все о Public Relations М., 1999.

9. Шматов Г. А. Основы медиапланирования: эвристический подход: Учеб. пособие. – Екатеринбург : Изд-во Урал. ун-та, 2007. – 384 с.

10. Шматов Г. Математическая теория медиапланирования. – Екатеринбург: Институт экономики УрОРАН, 2009. – 330 с.

11. Austin, E.W. Strategic Public Relations Management. Planning and Managing Effective Communicative Programs / E.W.Austin, E.P.Bruce. Mahwah, 2001.

Интернет-ресурсы:
1. http://www.sostav.ru/ 

2. https://adindex.ru/ 

3. http://mediascope.net/ 

4. http://ipsos.ru 
5. http://www.mlg.ru/ 

6. https://youscan.io/ 

7. https://br-analytics.ru/ 

8. http://exebid.ru/ 
9. https://www.thinkwithgoogle.com/ 

10. https://livedune.ru/
11. https://popsters.ru/ 

12. http://aizek.io/ 

13. http://www.starcomww.com 

14. http://omd.ru/ 

15. http://mediainstinctgroup.ru/ 

16. http://www.nazaykin.ru/MediaPlanning.htm 
Материально-техническое обеспечение дисциплины

А. Помещения: Аудитории философского факультета МГУ -  учебный корпус «Шуваловский».

Б. Оборудование: Компьютерный класс с подключением Интернета; мультимедийные аудитории философского факультета МГУ.

15.
Язык преподавания: русский.
16.
Преподаватель: Малуев Павел Александрович, к.полит.н., доцент.
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